SHY ENERGE TICKY DODAVATEL

Smlouva o sdruzenych dodavkach elektfiny ze sité NN 800312

Dodavatel:

Cesky Energeticky Dodavatel a.s., se sidlem Vaclavské namésti 806/62, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19198
jednajici: Ondfej Talab, pfedseda predstavenstva, Martin Kadlec, ¢len piedstavenstva

ICO: 22795090, DIC: CZ22795090

bankovni spojeni: bankovni tiet vedeny u Ceskoslovenské obchodni banky, a.s., &. t. 680880880/0300
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Ing. Martin Los, tel.: 777 716 916, e-mail: martin.los@ced.cz
Kontaktni osoba pro operativni jednani: Peter Pukaj, tel.: 606 634 204, e-mail: peter.pukaj@ced.cz
(ddle jen ,, Dodavatel ")

Odbératel:

Matefska Skola Petfvald 2. kvétna 1654, pFispévkova organizace
Jjednajici: Be. Andrea Doffkova, feditelka

ICO: 73184993

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s., & 0. 1727856349/0800

Kontakini osoba: Iveta Tomisova, E: mspetrvald@seznam.cz, M: 596 541 174

(ddle jen ,, Odbératel )

(dodavatel a odbératel dale spolecné také jako ,,smluvni strany*)

uzavieli nize uveden¢ho dne, mésice a roku podle ustanoveni § 50 odst. 2 zdkona & 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o
vykonu statni spravy v energetickych odvétvich (dale jen ,energeticky zdkon™) tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny, kde nedilnou pfilohou smlouvy jsou vieobecné obchodni podminky (ddle jen .VOP“) dodavatele elektfiny, které
podrobnéji upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran.

1. Predmét smlouvy

I.1. Pfedmétem smlouvy je zdvazek dodavatele poskytnout odbérateli sdruzené sluzby dodavky elektfiny (dale jen ,sdruZené
dodavky™), tzn. dodat sjednané mnozstvi silové elektfiny a prevzit odpovédnost za odchylku a zajistit distribuci elektfiny
a systémovych sluzeb (déle jen ,.distribuce™) do odbémého mista (déle jen ,,OM*) odbératele.

1.2. Odbératel se zavazuje odebrat sjednané mnoZstvi elektfiny v OM podle podminek této smlouvy a uhradit dodavateli Fadné
a véas dohodnutou platbu za sdruZenou dodavku.

1.3. SdruZena doddvka se uskutetiiuje z distribuni sit¢ piislusného provozovatele distribuéni soustavy (dale jen ,,PDS¥) podle
smlouvy o ptipojeni, kterou zékaznik s PDS uzavtel, a to v souladu s pravidly provozovéni distribuéni soustavy (dale jen
»PPDS®) a podminky distribuce elektfiny (dale jen ,.PDE®), vydanymi ptislusnym PDS.

2. Specifikace odbérnych mist

2.1. Specifikace jednotlivych odbémych mist uvedena v pfiloze této smlouvy

2.2. Dojde-li ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k ptedmétnému OM ke zméné daji uvedenych v tomto ¢lanku, dojde automaticky ke
zméné téchto udaji i ve smlouvé. Odbératel, u jehoz smlouvy o ptipojeni k pfedm&tnému OM a pfislusného PDS doslo ke
zméné uvedenych dajd, je povinen tuto zménu nahlasit dodavateli, a to nejpozdéji do t# (3) dni. V piipadé, Ze tak neudini,
nese odpovédnost za Skody zpusobené neposkytnutim této informace o zméné dodavateli.

3. Cena, vyi&tovini, zilohy a platebni podminky

3.1. Cena za dodavku silové elektfiny je pevna pro celé obdobi platnosti smlouvy a sjednavé se takto:

K&/ MWh

Tarif VT NT
Co01d, C02d, C03d 1269

C25d, C26d 1269 1269
C45d 1269 1269
C56d 1269 1269
Co2d 1139

- Staly plat za OM 15,- Ké/més.

3.2. Cena za distribuci (v¢. zejména ceny za distribuci elektfiny, systémové sluzby, souvisejici sluzby a platby OTE) je cenou
regulovanou a je stanovena pfisludnou distribuéni sazbou v Cenovém rozhodnutim ERU:; k t&mto cenam bude pfipoétena
piislu$na sazba DPH.

3.3. Je-li smlouva uzaviena pro vice OM, jsou distribuéni sazby dle bodu 3.2 smlouvy uvedeny v pfipojené ptiloze smlouvy.
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K vySe uvedenym cenam bude ptipoctena dai z pfidané hodnoty a pfipadné dalsi dané ve vyii platnych pravnich predpist.
Dodavatel provadi vyti¢tovani dodavky elektfiny a za distribuci elektfiny podle zasad uvedenych VOP.

Pro u¢ely vyQctovani sdruzené dodavky, zaloh, platebnich a fakturagnich podminek se sjednava:

- emailovd adresa: podatelna@petrvald-mesto.cz

Odbératel se zavazuje dodavateli hradit zalohové platby (zélohy) za sdruZené dodavky ve vysi 80% predpokladané platby za
kalendafni Ctvrtleti. Zaloha je rozdélena na jednu splatku a je splatna 15. dne v mésici, ve kterém je zahajena dodévka,

Smluvni strany sjednéavaji formu thrady faktur pfevodnim pfikazem, formu dhrad ziloh pfevodnim piikazem. Splatnost
faktur nebo faktury — vyGétovani sdruzenych dodévek se stanovuje na 21 dni ode dne doruéeni.

Casovi a technicka specifikace

. Zakladni udaje:

4.1.1. Datum a obchodni hodina zahdjeni dodavek: 1. 1. 2021 0:00:00
4.1.2. Datum a obchodni hodina ukonéeni dodavek: 31. 12. 2022 23:59:59
Platnost a u¢innost smlouvy

.1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran s (¢innosti od zahdjeni dodavky elektéiny na dobu uréitou, do

ukonceni dodavky elektfiny podle bodu 4.1.2 této smlouvy.

Ustanoveni smlouvy, v nichZ se pfedpoklada provedeni stanovenych Cinnosti pfed vy$e uvedenym terminem Gdinnosti, jsou
G¢inna dnem podpisu smlouvy.

Platnost smlouvy zanikéa uplynutim doby, na kterou byla sjednana, pokud nedojde na zkladé dohody smluvnich stran k jejimu
prodlouZeni. Smluvni strany se mohou na ukoneni smlouvy dohodnout; smlouvy mizZe byt dale ukoncena podle zasad
uvedenych ve VOP,

Individudlni ustanoveni smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu uritou bez moZnosti automatické prolongace.

Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnoZstvi odbéru elektrické energie.

Dodavatel bude vystavovat odbérateli souhmné doklady, a to v podobé ziloh i vyaétovani — faktur. U faktur k souhrnné faktufe
pfiloZi vyactovani jednotlivych odbérnych mist.

Dodavatel pfebira Gplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteéné odebrané mnozstvi elektrické energie
ve smyslu jakychkoliv dal3ich poplatki, nebo sankci.

Z duvodu provoznich potieb muZe odbératel v pribéhu smluvniho obdobi podet méficich nebo odbémych mist zménit, a to jak
zruSenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist (pfipadné i piepisem odbémych mist z jiného subjektu). Dodavatel i
pro tyto pfipady zadavateli garantuje sjednané ceny, a neprodlené po oznameni zadavatelem o zfizeni nového odb&mého mista
zahdji dodavku elektrické energie za podminek sjednanych v ramei tohoto smluvniho vztahu.

V ptipadech zruseni odb&érného mista u odbératele, zejména z divoedu pievodu vlastnickych prav k odbérnému mistu, odstranéni
odbémého mista, demolice, znigeni Zivelnou pohromou, je odbératel opravnén ukonéit smluvni vztah s vybranym dodavatelem
k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dnii ode dne ozndmeni dodavateli o zru$eni odbémného mista, a to bez naroku na
finanéni kompenzaci.

Spoletna a zivéreéna ujednani

. Smluvni strany prohladuji, Ze k pfijeti této smlouvy piistoupily po vzdjemném, vaZném, srozumitelném a uréitém projednéni,

aZe jeji obsah odpovidd skuteénému stavu véci a je vyrazem jejich pravé a svobodné vile, coz potvrzuji podpisy svych
opravnénych zastupca.

Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliovana pisemnou formou a musi byt podepsana opravnénymi zéstupci smluvnich stran.
Jakékoli Ustni ujednani o zménach smlouvy jsou povaZovdna za neplatnd a netginna. Zmény smlouvy lze provést pouze
v souladu s VOP. Pisemnd forma se vyZaduje i pro pravni tkony sméfujici ke zrugeni smlouvy.

Dodavatel, v ramci respektovani jemu pfislusejici povinnosti dbat rovného pistupu k zikaznikim, tj. k odbérateli, a v souladu
s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, pfedem vyluéuje moZnost piijeti smluvniho navrhu s dodatkem nebo odchylkou ug¢inénym
odbératelem.

Fyzické osoby, které smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohladuji. Ze jsou pln& opravn&ny
k platnému uzavfeni smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, po jejim podpisu kazda smluvni strana obdrzi jeden (1) vytisk s platnosti
originalu.

Odbératel vyslovné prohladuje a svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s VOP, platnymi ke dni uzavfeni smiouvy, rozumi jim,
zavazuje se jimi fidit, jakoZ i jejich zménami, se kterymi bude sezndmen v souladu s energetickym zdkonem. Odbératel bere na
vedomi, Ze dodavatel ma pravo VOP v ptiméteném rozsahu zménit, pokud dodavatel zménu VOP odbérateli piedem oznami ve
lhit¢ a zpisobem uvedenym ve VOP. Odbératel méa prévo zménu podminek odmitnout a z tohoto diivodu smlouvu vypovédat,
a to ve [haté a zpasobem sjednanym ve smlouvé,
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Prilohy:
Specifikace jednotlivych odb&rnych mist
V3eobecné obchodni podminky

Odbératel: /OF 7 A

V Pettvaldu dne

Mzésto Peti'vald

D

ba’opravnéna k zastupovani
meno Bec. Andrea Doffkova
Funkce: feditelka

Dodavatel:
V Praze dne 18. ¢ervna 2020

Cesky Energeticky Dodavatel a.s.

Osob%pravnéné k zastupovani
Jméno: Ondfej Talab
Funkce: predseda predstavenstva /

Osoba opravnéna k zastupovani
Jméno: Martin Kadlec
Funkce: ¢len predstavenstva




Seznam odbérnych mist elektrické energie napojenych z nizkého napéti

Seznam odbérnych mist jednotlivych tGcastniki - Nizké napéti.

Odbérné misto

Ulice C.p. Mésto pPsc EAN Distribuéni sazba | Typ jistiCe | Velikost jistice (A)
2. kvétna 1654 |Petivald |73541 |859182400509150164 coad trifazovy 60,0
2. kvétna 1654 |Petfvald |73541 |859182400509150171 C25d tfifazovy 75,0
K muzeu 257|Petfvald |73541 |859182400509151871 C25d tfifazovy 25,0
Senovskd 356|Petfvald 73541 |859182400509151130 coad tfifazovy 25,0




Yéeobecné obchodni podminky spoleénosti
Cesky Energeticky dodavatel a.s. pro dodavky
elektfiny a zemniho plynu (,VOP*)

€ldnek 1. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto VOP upravuji pravni vztahy zalozené mezi spolec¢nosti Cesky
Energeticky dodavatel a.s., se sidlem Vaclavské namésti 806/62,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsanou v Obchodnim rejstiiku ve-
deném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19198, |CO:
22795090 (,CED") a spotfebitelem &i podnikatelem na strané druhé
(dale jen ,Zdkaznik"), na zakladé smlouvy, jejimz pfedmétem je do-
davka elektfiny ze siti nizkého napéti (,NN") a/nebo zemniho plynu
(,Smlouva"), nebo nabidky k uzavfeni Smlouvy ué¢inéné Zakaznikem.

2. CED je v rozsahu udélenych licenci opravnén dodavat elektfinu

a zemni plyn. Tyto VOP jsou vydany CED ve smyslu § 1751 zakona &,
89/2012 Sb., obansky zakonik, v platném znéni (,Ob&ansky zako-
nik"), a § 11a odst. 1zdkona ¢. 458/2000 Sb., energetického zikona,
v platném znéni (,Energeticky zakon").

3. Prdvni vztahy zalozené Smlouvou a témito VOP se fidi zejména pfi-

sludnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku, Energetickym zako-
nem a jeho provadécimi pfedpisy v platném znéni, dale zakonem
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znani (,Zakon
o ochrané spotfebitele”), zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osob-
nich udajd, v platném znéni (,Zakon o ochrané osobnich udaji"),
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) é. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpraco-
vanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udaj a o zrue-
ni smérnice 95/46/ES (.GDPR"), zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni, a dal3imi souvisejicimi pravnimi
predpisy.

Clanek I, Smlouva

Uzavieni Smlouvy

1.

%]

N

Smlouva mezi Zakaznikem a CED je uzaviena na zakladé navrhu
Smiouvy podepsaného Zakaznikem a pfijeti tohoto navrhu ze strany
CED. Plati, ze ndvrh Smlouvy byl ze strany CED pfijat a Smouva je uza-
viena v piipads, ze (i) CED zasle zakaznikovi nejpozdéji ke dni sjed-
naného zahdjeni dodavek oznameni, &i uéini jiné pravni jednani, ze
kterého bude pfijeti ndvrhu Smlouvy patrné (napf. vystaveni zalohové
faktury, zahdjenim dodavek apod.), nebo (ii) uplynutim Ihaty 30 dnd
ode dne podpisu ndvrhu Smlouvy Zakaznikem, pokud v této Ih(té
nebude Zdkaznikovi dorueno oznamenf o odmitnuti navrhu Smlouvy
ze strany CED. Ndvrh Smlouvy je CED opravnén odmitnout z jakého-
koliv diivodu &i bez uvedeni divodu. Pro vylouéeni pochybnosti CED
vyslovné stanovi, ze Smlouva mlze byt uzaviena vyluéné zplisobem
uvedenym v tomto odstavci a jakakakoliv prezentace sluzeb “ED re-
klamou v jakékoliv formé neni navrhem k uzavfeni Smlouvy ve smyslu
§ 1732 odst. 2 Obcanského zdkoniku.

. Zakaznik vyplnénim a podepsanim navrhu Smlouvy (i) prohlasuje

a zarucuje, Ze veskere Udaje vypInéné do navrhu Smiouvy, nebo po-
skytnuté CED (nebo jejimu obchodnimu zastupci) za acelem uza-
vFeni ¢i pInéni Smlouvy, tj. zejména identifikaéni a kontaktni udaje
Zdkaznika nebo jeho odbérnych mist, jsou pFesné, a (ii) udéluje CED
souhlas k jejich ovéfeni. Osobni (idaje Zakaznika jsou zZpracovava-
ny v souladu se Zakonem o ochrané osobnich udajd, jako? | GDPR
v rozsahu a zpdsobem, ktery je uveden v Informacich o Zpracovani
osobnich udajd, jez jsou soucasti Smlouvy. Pokud bude za Géalem
ovéfeni nékterych vyse uvedenych udajl zapotiebi plnd moc Zakaz-
nika, zavazuje se Zakaznik CED tuto plnou moc vystavit.

- Smlouva mize byt uzavfena pouze v ¢eském jazyce. Smlouva je ze

strany CED archivovana a na zakladé zadosti Zakaznika je mozné ji
Zakaznikovi poskytnout.

Pfedmét Smiouvy

4, CED se na zakladé Smlouvy zavazuje dodévat plyn do kazdého

odbérného mista (dale jen ,OM-plyn") sjednaného ve Smlouvé
a v pozadovaném mnozstvi, max. viak do 4 200 MWh/rok, s jakosti
specifikovanou pfisluinou legislativou v platném znéni, zajistit na
vlastnijméno a u¢et pfepravu, uskladnéni a distribuci plynu, aumoz-

nit Zakaznikovi nabyt vlastnicke pravo k odebranému plynu a Zakaz-
nik se zavazuje odebrany plyn pfevzit do svého vlastnictvi a zaplatit
dohodnutou konecnou cenu (dale jen ,Koneéna cena-plyn). CED
se dle Smlouvy zavazuje doddvat elektfinu ze siti NN do kazdého
odbérného mista (dale jen "OM-elektfina") sjednaného ve Smiouvé
a v poZadovaném mnozstvi, s jakosti specifikovanou pfislusnou le-
gislativou v platném znéni, zajistit na vlastni jméno a Ucet dopravu
elektfiny a souvisejici sluzby, a umoznit Zakaznikovi nabyt k odebra-
né elektfiné viastnické pravo a Zakaznik se zavazuje odebranou elek-
tfinu pfevzit do svého vlastnictvi a zaplatit dohodnutou konecnou
cenu (dale jen ,Koneéna cena- elektfina™).

5. CED prebira v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy od-
povédnost za odchylku vici operatorovi trhu u OM-plyn/elektina
Zakaznika, ve kterych je jedinym dodavatelem,

6. Povinnost CED dodat plyn a/nebo elektfinu a umoznit Zakazniko-
vi nabyt vlastnické pravo je splnéna pfechodem poZadovaného
mnoZstvi plynu a/nebo elektfiny obchodnim/obchodnimi méfidlem,/
méfidly (dale jen ,Méfidlo/Mé&Fidla“) v OM-plyn/elektiina Zakaznika,
které pfipojil pfisluiny provozovatel distribuéni soustavy (dale jen
"PDS").

U&innost Smlouvy

7. Zahdjenim dodavky plynu a/nebo elektfiny nabyva Smiouva Uéin-
nosti, a to s vyjimkou téch ustanoveni, které maji byt z povahy véci
ué¢innd od okamziku uzavfeni Smlouvy, pfip. jiz od okamziku podpisu
navrhu Smiouvy Zakaznikem, zejména se jedna ustanoveni &, 1. odst.
1.a 2. (které jsou Uéinné jiz v okamziku podpisu ndvrhu Smlouvy Z4-
kaznikem), ustanoveni tohoto a nédsledujiciho odstavce VOP, a v§ech
dal3ich ustanoveni tykajicich se uzavfeni, Gcinnosti, trvani a zmén
Smlouvy, platebnich podminek, sankci za neplnéni jiz Géinnych po-
vinnosti, zpracovani osobnich Gdajd, soudinnosti (zejména pfizméné
stavajiciho dodavatele) apod.

8. Dodavka a odbér plynu a/nebo elektfiny se povazuje za zahdjenou
prvnim dnem faktického uskuteénéni doddvek a odbaru v 06:00 ho-
din SEC (plyn) nebo v 00:00 hodin SEC (elektfina), nebo osazenim
Méfidla pfisluinym PDS (,Datum zahajeni dodavky*). Zakaznik se
zavazuje ukoncit co nejdfive, a nejpozdaiji k Datu zahajeni dodavky
viechny dot&ené stavajici smluvni vztahy s pfedchézejicim doda-
vatelem, pokud k tomu nezplnomocni CED. V pfipadé, Zze Zakaznik
v ramci Smlouvy pozaduje zahajeni dodavky diive, nez je zjeho stra-
ny moZneé smluvni vztahy s pfedchazejicim dodavatelem jednostran-
né ukoncit, zavazuije se obstarat jejich ukonéeni v nejblizsim mozném
terminu,

Clanek Ill. Dodaci podminky a m&feni

1. Odebrané mnozstvi plynu a/nebo elektfiny bude méfeno Méafidlem/
Méfidly, které jsou v majetku PDS, k jehoz distribuéni soustavé je/isou
pfipojeno/pfipojena OM-plyn/elektiina Zakaznika, kdy pocateéni
stav/stavy Méfidla/M&fidel stanovi PDS v souladu s jim stanovenymi
podminkami PDS (dale jen ,PPDS).

2. Méfeni dodavek plynu a/nebo elektfiny véetna vyhodnocovani, pfe-
davani vysledkd méfeni a dalsich nezbytnych informaci pro vyuéto-
véani dodavky plynu a/nebo elektfiny je zajistovana pfisluinym PDS.
Naméfeny objem plynu bude v souladu s platnymi pravnimi pfedpi-
sy pfepocitdvan na vztazné podminky a energii vyjadienou v kWh,
resp. v MWh. O druhu, velikosti, umisténi a skladbé M&fidla/Méfidel
rozhoduje pFisluiny PDS.

o~

. Zafazeni do cenového pasma a rozdéleni spotfeby do jednotlivych
mésich stanovuje PDS v souladu s energetickou legislativou v plat-
ném znéni,

4. Fakturaéni obdobi u plynu je obdobi mezi fyzickymi odeéty sta-

v Méfidla/Méfidel pro fakturaci, které zajistuje a provadi PDS, a to
v terminech dle platnych PPDS. Fakturaéni obdobi u elektfiny je
obdobi mezi fyzickymi odeéty stav( Mé&fidla/Ms&tidel pro fakturaci,
které zajistuje a provadi PDS, a to v terminech dle platnych PPDS.
NeumozZni-li Zakaznik v pfedem oznamené dobé odedtu pfistup
k Méfidlu/M&ridlim a nesdaéli-li ovéfitelné udaje o naméfeném
mnozstvi plynu a/nebo elektfiny PDS nebo CED do 3 pracovnich dnd
od doruceni vyzvy k nahlaseni stavil M&fidla/Méfidel dle &. VI, odst.
2 pism b) a ¢) VOP, vyuctuje CED spotiebu plynu a/nebo elektfiny
odhadem dle podkladd PDS. Stejnym zpisobem je CED opravnén
vyuctovat spotfebu plynu a/nebo elektfiny v pfipadé poruchy Méfi-
dla/Méfidel. V ptipadé zmény Ceny za plyn a/nebo elektfiny nebo
Ceny za distribuci u plynu a/nebo elektfiny, nemusi CED zajistit pro-
vedeni zvlastnich odeétd a pfi stanoveni odebraného mnozstvi plynu
a/nebo elektfiny bude postupovéano dle platné legislativy, Zakaznik



ve zvysSeni dani, poplatkl nebo odvodul nebo zvlastnich plateb, kterg
nesou dodavatelé plynu nebo elektiny CED. Uvedeny zpUsob zmény
Koneéné ceny- plyn/elektfina platii pro pfipad dodateéného snizeni
nebo zruseni dani, poplatk nebo odvodd nebo zvlastnich plateb za-
tézujicich dodavky plynu a/nebo elektfiny nebo jina plnéni poskyto-
vana podle Smlouvy, které nesl CED nebo které nesli jeji dodavatele
plynu nebo elektfiny, pokud tito takové zvyhodnéni na CED prenesli.

€lanek V. Prava a povinnosti CED

1. CED ma pravo ukonéit, pferusit nebo omezit dodavku plynu a/nebo
elektfiny zejména v pfipadech, kdy:

a) to umoziuje Energeticky zdkon ¢ Obéansky zakonik v platném
zZnéni a souvisejicl legislativa;

b) Zakaznik porusi svlj zdvazek vyplyvajici ze Smlouvy, zejména
v pfipadé opakovaného (alespon dvakrat v pribéhu smiuvniho
vztahu) poruseni povinnosti fadné a véas hradit zalohy nebo Fak-
tury;

¢) CED, pfisluiny PDS nebo jim povéfena osoba zjisti neopravnénou
manipulaci s Méfidlem;

d) Zakaznik neumozni pfistup k MéFidlu/Mé&fidItim ani po opakované
pisemné vyzva CED nebo PDS;

e) je-li dan jiny zdkonem stanoveny ddvod pro pferueni ¢i omezeni
dodavky plynu a/nebo elektFiny.

2.V pfipadech dle ¢lanku V. odst. 1 pism. b) az e) se Zakaznik-podnika-
tel zavazuje zaplatit CED smiuvni pokutu ve vysi 20.000,- K&, pokud
nejde o penéZité pinéni, a v pfipadé, Ze porusi svij penazity zavazek
vaéi CED, zejména povinnost hradit Fadné a véas zdlohy a Kone&nou
cenu-plyn a Koneénou cenu-elektfina, zavazuje se Zakaznik-podni-
katel zaplatit CED smluvni pokutu ve vyii 0,5% z dluzné éastky za
kazdy den prodleni.

3. CED je povinen:

a) zajistit pfezkouseni, a v pfipadé zjiitdni zavady také opravu nebo
vyménu Méfidla, na zékladé pisemné zadosti Zakaznika v pfipadé
definovaném v ¢ldnku VI. odst. 1. b):

b) zaslat Zékaznikovi Fakturu s vydétovanim spotfeby po ukon&eni
fakturaéniho obdobi ¢i v pfipadé skon&eni Smiouvy.

Clanek VI, Prava a povinnosti Zikaznika

. Zakaznik ma pravo:
a) nafadnou dodavku plynu a/nebo elektfiny v souladu se Smlouvou;
b) nechat pfezkouset Mé&Fidlo v pfipadé, ze ma pochybnosti o sprav-
nosti méfenych Udajl nebo zjisti-li na Mafidle zavadu; V piipads,
ze na méfidle nebude zjiiténa zavada, naklady na pfezkouseni
Méfidla uvedené v Ceniku sluzeb hradi bez protestu Zakaznik;

c) na reklamaci dle ¢lanku VII. VOP;

N

. Zakaznik je povinen:

a) fadné a v&as plnit své zavazky viéi CED, zejména Fadné a véas
hradit sjednanou cenu za dodavky zemniho plynu a/nebo elektfi-
ny, tj. Koneénou cenu-plyn a Koneénou cenu-elektfina, a stano-
vené zalohy,

b) nahlasit CED stav Mé&fidla, a to pfi zméné Koneéné ceny-plyn/
elektfina, a to v terminu nejpozdéji do 10 kalendafnich dnd od
data u¢innosti zmény Koneéné ceny-plyn/elektfina, nebo kdykoliv
na zadost PDS nebo CED do 3 pracovnich dnd ode dne doruceni
vyzvy PDS nebo CED, pokud Zakaznik neumoznil témto subjek-
tim piistup k Méfidlu/M&Fidlim v pfedem oznamené dobé;

©) umoznit a zajistit CED, PDS nebo jim povéfené osobé pristup
k Méfidlu za Ucelem provedeni kontroly, odeétu, opravy, udrzby,
vymény ¢i odebréni Méfidla, a to rovnéz pfi ukonéeni odbéru nebo
pferueni dodavky plynu a/nebo elektiiny;

d) odebirat plyn a/nebo elektfinu pouze za dohodnutych podminek
a pfes Méfidlo, které pfipojil PDS nebo jim povéfena osoba;

@) zdrzet se jakychkoliv zdsah( do Méfidla a jeho pfipojeni véetna
plomb; zabezpetit Méfidlo tak, aby nemohlo dojit k jeho posko-
" zenl, odcizeni nebo poruseni plomb:

f) neprodlené upozornit CED na zjiiténé vady a poruchy chodu
Méridla;

9) zajistit, aby odbérné plynové zafizeni (,0PZ") a/nebo odbér-
né elektrické zafizeni (,OEM") bylo udrZovano v Fadném stavy
umozaujici bezpeény a spolehlivy provoz;

h) ukonéit co nejdfive viechny stavajici smluvni vztahy s pfedcha-
zejicim dodavatelem, pokud k tomu nezplnomocni CED, a nebyt
po dobu od Data zahdjeni dodavky do dne ukonéeni Smilouvy
ucastnikem ucinného smluvniho vztahu s jinym obchodnikem
s plynem a/nebo elektfinou (pfipadné s dodavatelem plynu a/
nebo elektfiny) (v pfipadé, ze Zakaznik v ramci Smlouvy pozadu-
ie zahdjeni dodavky pfed okamzikem, ve kterém je z jeho strany
moZné smluvni vztahy s predchdzejicim dodavatelem jednostran-
né ukoncit, ma povinnost obstarat jejich ukonéeni v nejbliziim
mozZném terminu) a neumoznit dodavku a odbér plynu a/nebo
elektfiny v dohodnutych odbérnych mistech po tuto dobu jiné
osobé. Porudeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smilou-
vy, které opravriuje CED k odstoupeni od Smlouvy; odstoupenim
od Smlouvy nezanika pravo CED na smluvni pokutu ve vysi sjed-
nané ve Smlouvé, resp. v él. V. odst. 2 VOP:

i) obstarat, aby ke sjednanému odbérnému mistu nebyla uzaviena
jind smlouva o dodavkach plynu a/nebo elektfiny s tretim subjek-
tem odlidnym od CED zahrnujici obdobi od Data zahdjeni dodavky
do dne ukonéeni Smlouvy. Poruieni této povinnosti je podstatnym
porudenim Smiouvy, které opraviuje CED k odstoupeniod Smiou-
vy, odstoupenim od Smlouvy nezanika pravo CED na smiuvni po-
kutu ve vysi sjednané ve Smlouvé, resp, v ¢l. V. odst, 2 VOP:

i) pfedat CED Upiné a pravdivé viechny informace a poskytnout mu
veskerou soudinnost potfebnou k provedeni Fadné a véasné Zmény
dodavatele zemniho plynu a/nebo elektfiny dle Smilouvy. Poruseni
této povinnosti je podstatnym poruienim Smlouvy, které opravriu-
je CED k odstoupeni od Smlouvy; odstoupenim od Smlouvy neza-
nikd pravo CED na smluvni pokutu ve vysi sjednané ve Smlouva,
resp. v €. V. odst. 2 VOP.

€lanek VIl Reklamace

1. Zjisti-li Zakaznik vady pfi vyaétovani (chybné zapoctené zalohy,
chybné stanovena spotfeba plynu a/nebo elektfiny, pouZiti nesprav-
né ceny, pocetni nebo tiskovd chyba, apod.), mize uplatnit pisemné
reklamaci u CED nejpozdéji do 30 kalendafnich dnd od doruéeni Fak-
tury, v niz se reklamovana skuteénost vyskytla, jinak se ma za to, ze
Udaje uvedené CED ve Faktufe jsou spravna.

2. CED reklamaci prosetti ve |haté 30 kalendafnich dnl ode dne, kdy
reklamaci obdrzel a vysledek setfeni oznami Zakaznikovi, pficemz
tuto |hdtu Ize v odlvodnénych piipadech prodiouzit, Byla-li rekla-
mace opravnéna, CED provede nové vyuctovani.

Clanek VIII. Trvani a ukonZeni Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Zakaznikem a je uzavre-
na na dobu urcitou 36 mésict od Data zahéjeni dodavky. Smlouva
konéi uplynutim sjednané doby za pfedpokladu, ze jedna ze smluv-
nich stran doru&i druhé smluvni strané nejpozdéji tfi mésice pred
uplynutim doby trvani pisemné ozndmeni o tom, Ze trva na ukonce-
ni smluvniho vztahu; v opaéném pfipadé se Smlouva automaticky
prodluzuje (prolongace), bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smlouvé,
0 dobu, na kterou byla uzavfena, za ceny platné v prvni den po uply-
nuti pavodné sjednané doby trvani Smlouvy dle aktualniho Ceniku,
a to i opakované.

L]

- Smlouvu Ize ukonéit vyluéné pisemnou formou, a to:
a) dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim od Smlouvy ze strany Zakaznika (vzorovy formula?
pro odstoupeni od Smlouvy Ize nalézt na webovych strankach
CED) v pfipadeé

i. poruseni smluvnich povinnosti ze strany CED podstatnym zpu-
sobem bez zbyte¢ného odkladu;

ii. nesouhlasu s navrhovanou zmé&nou smluvnich podminek dle &l
IV odst. 3 VOP nejpozdéji desity den pfede dnem zmény smiluv-
nich podminek;

iii. nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich podminek, u kte-
rych nebylo ozndmeni o zméné smluvnich podminek Zakazni-
kovi doruéeno dle ¢l. IV. odst. 2 VOP nejpozdaiji tficaty den pfe-
de dnem ucinnosti zmény, nebo toto ozndmeni neobsahovalo
pouceni o pravu Zakaznika odstoupit od Smlouvy dle bodu ii.
vyse, pficemz odstoupit je nutné ve Ihité do 3 mésictl od data
zvyseni Koneéné ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek;



Pouceni o pravech spotrebitele vyplyvajicich ze smlouvy uzaviené se spoleénosti

Cesky Energeticky Dodavatel a.s. (,Smlouva“)

uwmww
1.1. Spotfebitel ma pravo pisemné odstoupit od smlouvy uzavfené
se spoleénosti Cesky Energeticky Dodavatel a.s. (.CED") zplso-
bem a za podminek uvedenych v &l. VIII. odst. 2 pism. b) Vieo-
becnych obchodnich podminek CED, které tvofi pfilohu a nedil-
nou soucast smlouvy (,VOP*), tj. v pfipadé

i. porudeni smluvnich povinnosti ze strany CED podstatnym

zplsobem bez zbyteéného odkladu:

ii. nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich podminek
dle ¢l. IV odst. 3 VOP v pFipadé, ze byla zména spotfebiteli
oznamena nejméné 30 dni pfede dnem nabyti Géinnosti
a toto oznameni souéasné obsahovalo pouéeni spotfebi-
tele o jeho pravu na odstoupeni od Smlouvy: k odstoupeni
musi v tomto pfipadé dojit nejpozdéji desaty den prede
dnem uc¢innosti zmény smluvnich podminek:

iii. nesouhlasu s navrhovanou zménou smluvnich podminek,
u kterych nebylo ozndmeni o zméné smiluvnich podminek
spotfebiteli doruc¢eno dle pfedchoziho bodu, nebo toto
oznameni neobsahovalo pouéeni o pravu spotfebitele od-
stoupit od Smlouvy; k odstoupeni musi v tomto pfipadé
dojit nejpozdéji do tii mésicl: od data Géinnosti zmény
smluvnich podminek;

pravo spotfebitele odstoupit dle bodd ii. a iii. vyse nevzni-
kd v pfipadech uvedenych v ¢l IV, odst. 4 VOP, tj. zejména
v pfipadé zvyseni regulované slozky ceny, dani a poplat-
kd, a ddle v pfipadé zmény jinych smiuvnich podminek

v nezbytném rozsahu z dlvodu zajisténi souladu s obecnéd
zdvaznym pravnim pfedpisem;

iv. Z& Smlouva byla uzaviena mezi spotfebitelem a CED dis-
tanénim zpldsobem nebo mimo obchodni prostory CED,
do &trnacti dnd ode dne uzavieni Smlouvy;

1.2. V pfipadech odstoupeni dle pfedchoziho odstavce bodd ii.

a iii. je odstoupeni G¢inné dle &l. IV, odst. 3 VOP, tj. k posledni-
mu dni kalenddfniho mésice, ve kterém bylo odstoupeni CED
doruéeno, a pokud bylo dorué¢eno méné nez 10 dnd pfed koncem
daného mésice, pak aZ k poslednimu dni nasledujiciho kalendaf-
niho mésice, a v ostatnich pfipadech ke dni doruéeni odstoupeni
CED, to vie pokud spotfebitel v ramci odstoupeni neuréi pozdéjsi
den ucinnosti odstoupeni.

1.3. Odstoupeni musi byt CED doruéeno nékterym ze zpQsobd
uvedenych v €l. X. odst. 3 VOP. V pfipadé odstoupeni dle &[. 1.1,
bodu iv. vy3e postadik zachovani Ihity k odstoupeni odeslani
odstoupeni, v ostatnich ptipadech je nutné doruéeni odstoupeni
CED. Spotfebitel neni povinen pro odstoupeni od Smlouvy vyuzit
vzorovy formuldafr.

1.4. Pozada-li spotfebitel, aby sluzby nebo dodavky plynu nebo
elektfiny byly poskytovdny jiz béhem Ihity pro odstoupeni od
Smilouvy dle bodu 1.1. bod iv., je povinen zaplatit CED &astku
umérnou rozsahu poskytovanych sluzeb nebo dodavek do doby,
ne# CED informoval o odstoupeni od Smlouvy, a to v porovnani
s celkovym rozsahem sluzeb stanovenych ve Smilouva.

2. PRAVO SPOTREBITELE VYPOVEDET SMLOUVU

2.1. Spotfebitel ma pravo pfsemné Smlouvu vypovédat zpuso-
bem a za podminek uvedenych v &l. VIII. odst. 2 pism. c) VOP, tj.
v pfipadé Smlouvy, kterou pfi zméné dodavatele uzaviel spotfe-
bitel s CED distanénim zplsobem nebo mimo obchodnf prostory
CED, a to do patnactého dne po zahdjeni dodavky elektfiny nebo
plynu ze strany CED.

2.2. Vypovéd musi byt CED doruéena nékterym ze zpdsobdl
uvedenych v &l. X. odst. 3 VOP. Lhdta k vypovédi je zachoviana,
je-li v jejim pribéhu vypovéd CED odeslana. Vypovédni doba éini
patndct dnd a pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruéeni vypovadi CED,

X N INKA N
SPOTREBITELE
3.1. Cena elektfiny a/nebo plynu a také souvisejicich sluzeb jsou
stanoveny v pfisluinych cenicich CED (Cenik a Cenik sluzeb)
platnych ke dni uzavfeni Smiouvy. Ceniky jsou kazdoroéné aktua-
lizovény a zvefejiovany na webovych strankach CED. Cena bude
vyucétovdna fakturou po skonéeni faktura¢niho obdobi kazdého
odbérného mista, nebo pfi ukonéeni smluvniho vztahu, pripadné
pfi pferusenf dodavky plynu a/nebo elektfiny v disledku poruse-
ni Smlouvy spotfebitelem. Ve faktufe budou vypofadany zapla-

cené zalohy pro pfisluiné fakturaéni obdobi. Splatnost faktury
¢ini 15 dni ode dne vystaveni.

3.2. Spotfebitel je povinen hradit také zalohy na cenu. Vyse, ¢et-
nost a splatnost zéloh bude stanovena rozpisem zaloh ¢lenénym
na jednotlivd odbérna mista spotfebitele s pfihlédnutim k navr-
hované vysi a periodé zaloh uvedenych v navrhu Smlouvy. Prvni
rozpis zdloh bude spotfebiteli doruéen nejpozda;ji 15 dni pfed
splatnosti prvni zalohy. V ndvaznosti na cenové upravy a docile-
nou spotfebu posledniho fakturaéniho obdobi maze byt vyse
nebo frekvence zaloh pro nasledujici faktura&ni obdobi ze strany
CED jednostranna upravena, pokud bude dosavadni vyie nebo
Cetnost zdloh zfejmé nepfiméiena velikosti odbaru k vysi zalohy
nebo dojde ke zméné ceny plynu &i elektfiny. Zménu vysie anebo
¢etnosti zaloh je CED povinen Z&kaznikovi oznamit formou no-
vého rozpisu zdloh nejpozdéji 15 dni pfede dnem splatnosti prvni
zalohy v noveé vysi. Pokud nebude rozpisem zaloh stanoveno
jinak, pfipadné pokud nebude rozpis zaloh spotfebiteli dorucen,
bude spotfebitel platit zalohy ve vy3i a frekvenci uvedend ve
Smlouvé (pole oznacené jako ,Navrhovana vy3e zilohy/perio-
da zaloh"), a to vZdy nejpozdéji do 15. dne kalendafnino masice
pfedchazejiciho poéatku obdobi, za které se zaloha plati.

3.3. Spotfebitel ma pravo na reklamaci dle &l. VII. VOP a také prava
z vad stanovené v ob&anském zakoniku a zakon# o ochrané spo-
tiebitele. Zjisti-li spotfebitel vady pfi vyuétovani (chybné zapoé-
tené zdlohy, chybné stanovend spotieba plynu a/nebo elektfiny,
pouZiti nespravné ceny, po&etni nebo tiskova chyba, apod.), mize
uplatnit pisemné reklamaci u CED nejpozdéji do 30 kalendafnich
dni od doruéeni faktury, v niz se reklamovana skuteénost vy~
skytla. CED reklamaci prodetfi ve Ihata 30 kalendafnich dné ode
dne, kdy reklamaci obdrzel a vysledek etfeni oznami spotrebiteli,
pficemz tuto IhGtu Ize v odGvodnénych piipadech prodiouzit. By-
la-li reklamace opravnéna, CED provede nové vylétovani,

3.4, Smlouva je uzavfena na dobu 36 mésicll a kondi uplynutim
siednané doby za pfedpokladu, Ze jedna ze smluvnich stran
doruci druhe smluvni strané nejpozdéji tfi mésice pred uplynu-
tim doby trvani pisemné oznameni o tom, Ze trva na ukonéeni
smluvniho vztahu; v opaéném pfipadé se Smilouva automaticky
prodluZuje (prolongace), bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smilou-
vé, o dobu, na kterou byla uzavfena, za ceny platné v prvni den
po uplynuti plvodné sjednané doby trvani Smlouvy dle aktual-
nich cenikd CED, a to i opakované. Smiouva mize byt ukonéena
také dalsimi zpldsoby uvedenymi v &1, VIII. VOP, mimo jiné takeé
zpusoby uvedenymi v él. 1a 2 tohoto pouéeni.

3.5 Vznikne-li mezi CED a spotfebitelem v souvislosti se Smlou-
Vou spor, je spotfebitel opravnén obrétit se na Energeticky regu-
laéni Ufad, sidlem Masarykovo namasti 5, 586 01 Jihlava, interne-
tova adresa www.eru.cz, jako na subjekt mimosoudniho fegeni
spotfebitelskych spord.



Informace o zpracovani osobnich udajt

V tomto dokumentu Vam pfedstavujeme principy a zasady zpracovani
Vasich osobnich udajd a zarover Vam poskytujeme pfehiednsé informa-
ce o ndsledujicich skute¢nostech

1. Kdo bude mit Vaiim osobnim udajum pfistup a v jakém postaveni?

2.Pro jaké Glely osobni udaje zpracovdviame a co nds k tomu
opraviiuje?

3. O jaké osobni tdaje pdjde?
4. Jak dlouho budou Vase osobni udaje ulozeny?
5. Jak zpracovidni probih4 a Jak jsou VaZe osobni (idaje chrinény?

6. Jakym zplsobem maite moZnost zpracovdni Vasich osobnich
udaju ové&Fit & ovlivnit?

7. Jak mGZete své privo uplatnit, kolik Vas to bude stit?

ZAKLADNI POJMY

Osobnl ddaje jsou viechny informace o fyzické osobé, kterou je moz-
né primo ¢i nepfimo identifikovat

Subjekt udaju fyzicka osoba, jejiz osobni udaje jsou zpracovavany

Sprdvce je osoba, kterd urcuje ucely a prostfedky zpracovani
osobnich udajl, a nese odpovédnost za jejich zakonné

zpracovani

Zpracovani  je jakdkoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi
udaji nebo soubory osobnich Gdajd (napf. shromazdo-
vani, zaznamendanl, usporadani, strukturovani, ulozeni,
pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti,
pouziti, zpFistupnéni, §ifeni, sefazeni, zkombinovani,
omezeni, vymaz, zni¢eni, ..)

Zpracovatel je osoba, kterad zpracovéva osobni Udaje pro spravce

Piijemce

NEJDULEZITE)S{ PRAVNI PREDPISY TYKAJICI SE ZPRACOVANI
; R ]

Antispamovy zdkon zakon €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacéni spoleénosti;

zakon €. 458/2000 Sb., o podminkéach podnikani
a o vykonu statni spravy v energetickych odvét-
vich a 0 zmé&né nékterych zakona:

zékon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plat-
ném znéni;

je osoba, které jsou osobni Udaje poskytnuty

Energeticky zdkon

Obé&ansky zdkonik

GDPR Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) é&.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzic-
kych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruge-
ni smérnice 95/46/ES;

zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni:

Zdakon o DPH

Zakon o ochrané
osobnich udaja zdkon ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich

udajd, v platném znéni;

Zikon o ochranéd
spotfebitele zdkon €. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele,

v platném znéni:

Zakon o ucetnictvi zakon ¢. 563/1991 Sb., o Géetnictvi, v platném

znéni

1) KDO BUDE VASE 0SOBN UDAJE ZPRACOVAVAT A V JAKEM
POSTAVENI?

Vase osobni udaje budeme zpracovavat pfedeviim my, spole&nost
Cesky Energeticky dodavatel a.s., IC: 22795090, se sidlem Vaclavské
ndmésti 806/62, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsand v Obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 19198
(dale jen ,CED"), ktera bude zaroven spravcem Vagich osobnich udaj.
Dal3i kontaktni Gdaje jsou uvedeny na strankdch http://ced.cz.

Jednou z nasich povinnosti jako sprdvce Vasich osobnich udaju je po-
skytnout Vam jako subjektim udajd informace v rozsahu a zplsobem
uvedenym zejména v ¢l. 12 a él. 13 GDPR, coz &inime prostiednictvim
tohoto dokumentu.

Nase sluzby jsou poskytovany ve spolupraci s jinymi subjekty mimo
nasi spoleénost, coZ vede k nutnosti vymény informaci s témito subjek-
ty, véetné Vasich osobnich udajd. Vase osobni Udaje tak budou poskyt-
nuty kromé nasich zaméstnancl také externim smluvnim partnerdm,
véetné osob tvoficich s ndmi podnikatelské seskupeni, stejné jako jejich
zaméstnancam, &i smluvnim partnerdm, ktefi pfispivaji k napliovani
Uceld zpracovani uvedenych nize. To vie vidy v rozsahu odpovidajicim
pFislusnému ucelu.

Pro uzavfeni smluvniho vztahu s Vami a pfijeti opatfeni pfed uzavienim
smlouvy je nezbytné poskytnout Vase osobni Udaje osobé, kterd Vas
bude kontaktovat, pfipravi pro Vas nabidku, uzavie s Vami prisluinou
smlouvu a déle s Vami bude komunikovat, to vie v rozsahu vhodném
k pinéni uvedenych &innosti. PInéni smiuvniho vztahu s Vami zpravidla
zahrnuje poskytnuti vedkerych osobnich Udajl, které Ize s ohledem
na okolnosti pfipadu oznaéit za relevantni, véetné podrobnosti o Va-
Sem odbérném misté, odbornikim v pfisluinych oborech, pfipadné
daldim osobam, které pro Vas budou uréeny jako kontaktni tak, aby
byly schopny odpovédat na Vae pfipadné dotazy a poskytnout Vam
konzultaci v ramci svych obord. Vzhledem k tomu, e veikerd Vami
poskytnuté udaje jsou z dlvodu bezpeénosti a efektivity uchovavany
a zalohovdny elektronicky, jsou pfeddvédny také osobam poskytujicim
pfislusné IT sluzby.

Jde o subjekty, které jsme peélivé vybrali a které jsou schopny zabez-
pecit dostatec¢nou ochranu Vasich osobnich udajd. S kazdym z nadich
externich partner( je uzaviena smlouva o zpracovani osobnich udajl,
kterd obsahuje také zavazek k mié¢enlivosti.

Pokud ndm to uklada zékon, jsme povinni Vase osobni Udaje predat
také rlznym statnim a mezindrodnim organtm, napf. jde-li finan&ni
Ufad v pfipadé darfiové kontroly, Zadesti Policie CR. V takovém p#ipa-
dé mohou byt Vaie osobni udaje pfedany také pfislusnym organiim
statni spravy.

V ostatnich pfipadech pfedame Vase osobni udaje mimo nasi spoleé-
nost pouze tehdy, pokud ndm to dovolite.

2) PRO JAKE UCELY OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME A CO NAS

K P ?
Vase osobni Udaje zpracovdvdme pro nasledujici Gcely
a) uzavfenla plnéni smluvniho vztahu s Vami, pfipadné pfijeti opatfeni

pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Vasi zadost (napf. provedeni
Ukond sméfujicich ke zméné Vaseho dodavatele);

b) ich i : il i é
republiky, pfipadné EU, napf. pinéni Géetnich a dafovych povinnosti
vGéiregulagnim a statnim orgdnim, které nam ukladd zakon o ucet-
nictvi, zdkon o DPH, nebo plnéni povinnosti vyplyvajicich pro nas
z GDPR a dalich pravnich pfedpisd;

i r ich prav Ay ran
iicich v pfipadné nutnosti stanoveni, vvkonu nebo ochrany nasich
pravnich narokl, coz zahrnuje napf. posuzovani Vasi schopnosti
a ochoty plnit své zdvazky prostfednictvim dostupnych informac-
nich databazi shromazdujicich Vasi platebni historii a schopnosti
(dile jen ,Registr"), poskytnuti Vasich osobnich udajt do Registru,
pfijeti pfislusnych krokd a opatfeni v soudnim &i jiném Fizeni, nebo
v ramci mimosoudniho jednani, pfedani tdajd vybranému advokato-
vi k vypracovani pravnich analyz, navrhu vhodného postupu a jeho
realizaci, pfedlozeni pfisludného navrhu a dikazd soudu &i jinym or-
géndm v pribéhu soudnich spord, nebo jinych fizeni (napf. exekuto-
rovi v pfipadé exekuéniho Fizeni);

d) vani ity sl ikazniky -
vanvymi sluzbami za U&elem zlep3ovani kvality nami poskytovanych
sluzeb a odpovidajiciho nastaveni produktd a sluzeb:

e) marketingy a dalii obchodni komunikace, zejména pro informovani
Vasi osoby o daldich produktech a sluzbach spole¢nosti CED a tie-
tich osob;

c)

Ucely, pro které Vade osobni Udaje zpracovavame, |ze rozdélit do dvou
kategorii. U¢ely, pro které jsme opravnéni Vase osobni udaje zpraco-
vavat i bez Vadeho souhlasu, a Géely, pro které jsme opravnéni Vage
osobni Gdaje zpracovavat pouze s Vadim souhlasem.

Do prvni kategorie patfi Géely zpracovani uvedené pod pism. a), b) a ¢
vy3e, které pfedstavuji samy o sobé také pravni zaklad pro zpracova-
ni Vasich osobnich Udajl. Naopak zpracovani Vagich osobnich udajt
pro Ucely uvedené pod pism. d) a e) vyée je mozné vyhradné s Vasim
souhlasem,

Bez zpracovani osobnich Udajd za u&elem uzavieni a plnéni smiuvni-
ho vztahu s Vami, pfipadné pfijeti opatfeni pfijatych pfed uzavienim



Vase osobniudaje zpracovavame jak automatizovana, v ramci nasich in-
formacnich systémud, tak i manualné. Manudlni zpracovani provadaji nasi
zaméstnanci, pfipadné externi zpracovatelg. Viechny osoby, které se
dostavaji do styku s osobnimi daji, jsou vazdny povinnosti micenlivosti.

Za ucelem ochrany pfed neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim,
nahodnou ztratou dat, jejich zni¢enim ¢i poskozenim, pouzivdme vhod-
na technicka a organizaéni opatfeni, ktera zohlednuji povahu, rozsah,
kontext, ucely zpracovani i riizné pravdépodobna a rizné Zavazna ri-
zika pro Vase prava a svobody, stejné jako stav techniky a ndkiady na
provedeni. Tato opatfeni pravidelné revidujeme a aktualizujeme.

6) JAKYM ZPUSOBEM MATE MOZNOST ZPRACOVANI VAZICH

OSOBNICH UDAJU OVERIT €| OVLIVNIT?

Osobni udaje zpracovdvame transparentné a korektné, tak jak to vyZa-
duje platna a ucinna legislativa. Pokud budete mit otdzky nebo poza-
davky ohledné zpracovavani Vasich esobnich ddaijli, mizete se na nds
kdykoliv obratit zpldsobem, ktery v komunikaci s nami bézné pouZivate,
napf. prostfednictvim webového formuldfe, emailu, telefonicky nebo
také navitévou v nasich zakaznickych centrech (blize viz bod 7 nize).

Mdte zejména nasledujici moznosti, jak ovéfit &i ovlivnit zpracovéni Va-
$ich osobnich udajd

a) Pravo na pfistup k Vasim osobnim udajiim

Pokud si nejste jisti, (i) zda zpracovavame Vase osobni udaje, (ii) v ja-
kém rozsahu, (iii) z jakého dlvodu, (iv) jak dlouho je hodlame zpraco-
vavat, (v) komu jsou zpfistupriovany, (vi) jaké mate ve vztahu k Vaiim
osobnim Gdajum daldi prava, nebo (vi) z jakého zdroje jsme Vase osobni
Udaje ziskali (pokud jsme je neziskali pfimo od Vas), mizete nas o tyto
informace poZadat.

Na Vasi 2adost Vam poskytneme také kopii Vasich osobnich udaja,
které zpracovavame. Pokud budete poZadovat vice kopil, jsme nuceni
Vas upozornit, Ze jsme opravnéni Vam vyuétovat pFiméreny poplatek
odpovidajici nasim administrativnim nakladim.

PoZdddte-li nds v elektronické formé, odpovime Vam také elektronicky,
pokud souéasné nepozddate o jiny zplsob komunikace.

Podrobnosti stanovi él. 15 GDPR.

D) Pravo na opravu Vasich osobnich udajd

Domnivate-li se, ze osobni Udaje, které o Vas zpracovivame, jsou ne-
spravneé, nepfesné &ineuplné, mate pravo pozadat nas o jejich opravu,
aktualizaci, pfipadné doplnéni.

Podrobnosti stanovi él. 16 GDPR.

¢) Pravo na vyvmaz Vasich osobnich udajd

Pokud mate za to, Ze Vase osobni Udaje (i) zpracovavame protipravné,
(i) nékteré z nich jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly zpraco-
vany, (i) jsou zpracovavany i pfes odvolani Vaseho souhlasu (a sou-
€asné neexistuje jiny pravni divod, na zikladé kterého jsme opravnéni
tyto udaje zpracovavat), (iv) ma byt kladné vyfizena vznesena namitka
proti zpracovani (viz nize), (v) nutnost vymazani vyplyva z pravniho
pFedpisu Ceské republiky, nebo EU, mate pravo pozadat nas o vymaz
Vasich osobnich udajd, kterych se to tyka.

Vasemu poZadavku viak nebudeme moci vyhovét, pokud bude neo-
pravnény, nebo pokud bude zpracovani Vasich osobnich udajd nezbyt-
né pro vykon prava na svobodu projevu a informace, splnéni pravni po-
vinnosti, kterou musime dodrzet nebo pro uéel archivace ve verejném
zajmu, védeckého ¢i historického vyzkumu, nebo pro statistické ucely,
coz po nds mlze vyzadovat napiiklad Cesky statisticky ufad, pfipadné
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Podrobnosti stanovi &l. 17 GDPR.

Prav mezeni zpracovan|

Pokud madte za to, Ze (i) osobni Udaje, které Zpracovavame, nejsou
pFesné, (i) k jejich zpracovani dochazi protipravné a namisto vymazu
upfednostiujete omezenijejich pouziti, (iii) jiz nepotfebujeme zpraco-
vavat Vase oscbni Gdaje napInéni zadného z nami stanovenych uceld,
ale pozadujete je pro uréeni, vykon, & obhajobu pravnich narok(, nebo
(iv) jste vznesl ndmitku proti zpracovani (viz niZe), mate pravo nas po-
zadat o omezeni zpracovani pfisluinych osobnich udaji do doby, nez
budeme schopni si pfesnost, soulad zpracovani se zakonem, & oprav-
nénost Vadi ndmitky ovéfit, pfipadné nez Vam vase osobni udaje pro
ucely Vasich pravnich ndrokl poskytneme.

adajt

Pravo na pfenositelno

Pokud zpracovdvame Vase osobni automatizovana, mate pravo poza-
dat nds, abychom v tomto rozsahu poskytli ve strukturovaném, béz-
né pouzivaném a strojové Eitelném formatu Vase osobni udaje jinému
spravci, kterého si uréite, je-li to technicky proveditelné,

£) Prévo vznést namitku proti zpracovani

Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju madte teh-
dy, pokud Vase osobni tdaje zpracovdvame pro Uéely (i) pfimého mar-
ketingu, nebo (i) z ddvodu naseho oprdvnéného zajmu a tyto zajmy
nepfevaZuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami. V takovém pFi-
padé jiz nebudeme Vase osobni Gdaje pro tyto Gcely dale zpracovavat.

Prav vol hl

Bez nékterych osobnich udajd, které zpracovavame za ucelem uzavieni
¢i pInéni smlouvy, neni mozné smlouvu uzaviit, Pokud viak ke zpraco-
vani osobnich udajt pozadujeme Vas souhlas (zejména pro marketin-
gové a obchodni uéely), mate pravo tanto souhlas neposkytnout anebo
kdykoliv odvolat, aniz by to mélo vliv na moznost uzavieni ¢i plnéni
smlouvy. Svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd mazete vzit zpét
i jen ¢astecné (ohledné konkrétnich osobnich udaj), a to jakoukoliv
formou uvedenou nize,

7) JAK MUZETE SVE PRAVO UPLATNIT. KOLIK VAS TO BUDE STAT?

Uplatnéni Vasich prav je bezplatné.

Budou-li viak Vase zadosti zjevné nediivodné nebo nepfimérené z da-
vodu opakovani, jsme opravnéni bud ulozit Vam pfiméfeny poplatek
zohledAujici administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadova-
nych informaci, sdéleni ¢i u¢inénim pozadovanych ukond, anebo od-
mitnout Vasi Zddosti vyhovaét,

Pokud budeme mit divodné pochybnosti o Vasi totoznosti, resp. o to-
toZnosti osoby, kterd vyuziva svého prava, mize se stat, e Vas poza-
dame o dodatecné informace nezbytné k potvrzeni Vaii totoZnosti.

Vase prdva, véetné odvolani ¢i omezeni Vageho souhlasu se zZpracova-
nim osobnich udajd, maZete uplatnit

a) osobné v nékterém z nasich zakaznickych center vzdy v oteviraci
dobé od pondéli do patku v &asech 9-17 hodin

i. v Brné na adrese AZ Tower - 2. patro, Prazékova 1008/69, Brno 639 00
ii. v Hradci Krdlové na adrese Kladska 17/44a, Hradec Kralové 500 03:
iii. v Olomouci na adrese |.P.Paviova - Nova ulice 125, Olomouc 779 00:
iv. v Opavé na adrese Masafska 323/6, Opava 746 O1:

v. v Ostravé na adrese Masarykovo ndmésti 52/33, Ostrava 702 00:
vi. v Praze na adrese Véclavské ndmésti 806/62, Praha 110 00;

b) pisemné zaslanim zddosti na adresu nékterého z nadich zakaznic-
kych center uvedenych vyse;

c) elektronicky

i. prostfednictvim kontaktniho formulafe na nagich webovych
strankdch, v zdloZce ,Kontakty" http://www.ced.cz/kontakty/ ;

ii. emailem zaslanym na adresu info@ced.cz;
d) telefonicky zavoldnim na infolinku CED &islo +420 840 100 700:

e) nebo jakymkoliv jinym zpusobem, ktery dosud vyuzivate pro komu-
nikaci s nami.
Pokud uplatnite nékteré ze svych prav, miizete oéekavat nadi reakei bez

zbyteéného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od okamziku, kdy
nam Vase Zzadost doila, pfipadné byla osobna &i telefonicky sdélena.

Dovolujeme si Vas upozornit, ze s ohledem na slozitost a poéet zddosti
muZeme tuto Ihiitu prodlouzit o dal3i dva mésice. O tomto prodlouzeni
Vas samozfejmé budeme informovat, a to do jednoho masice od obdr-
Zeni Vasi zadosti, véetné oddvodnéni.

Pokud pro komunikaci s ndmi z divodu uplatnéni nékterého ze svych
prav, zvolite elektronickou formu, poskytneme Vam informace o Vagi
Zadosti rovnéz elektronicky. Pokud preferujete jiny zpUsob poskytovani
informaci o Vasi 2adosti (napfiklad pisemné, &i ustné) a sdalite nam iej,
pokusime se s Vami komunikovat Vami vybranym zpUsobem, a to za
pfedpokladu, ze budeme schopni jednoznaéné prokazat Vadi totoznost.

Budeme Vas informovat o vyfizeni Vasi zadosti i za pfedpokladu, ze
nepfijmeme opatfeni, o néjz jste nds pozadali, jakozio dlivodech, pro¢
jsme tak uéinili.

Viem pfijemcam, kterym Vase osobni udaje zpfistupnime, oznamime
veskeré opravy, omezeni nebo vymazy osobnich udaju s vyjimkou pii-
pad, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyZaduje nepfimérené usili,

Pokud nesouhlasite at uz se zplsobem, jakym Vase udaje zpracova-
vame, nebo mdte za to, Ze pfi jejich zpracovani doélo z na&i strany
k poruseni pravidel ochrany osobnich Gdajd, mazete se kdykoliv obratit
na dozorovy organ, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajd, a to

elektronicky na: https://www.uoou.cz/vismo/o_utvar.asp?id_u=10

na telefonu: +420 234 665 111

pisemné na adrese: Ufad pro ochranu osobnich udaiji, Pplk. Sochora
27, 170 Q0 Praha 7



